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ÚVODNÉ SLOVO 

 

„Najsilnejším prostriedkom proti starnutiu je láska“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

„Krásni mladí ľudia sú hračka prírody, ale krásni starí ľudia sú umelecké diela.“ 

 

 

 

 

Dávid Rusnák 
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1 ZÁKLADNÉ ÚDAJE O NEZISKOVEJ ORGANIZÁCII 

 

Názov:   Domov Nálepkovo, n. o. 

Sídlo:   Letná 352/8, 053 33  Nálepkovo 

IČO:   312 57 305 

Číslo účtu v tvare IBAN:   SK39 5600 0000 0075 2929 4004  

Registrácia:  Krajský úrad v Košiciach pod číslom 0VVS/17/2003  

     zo dňa 13. 08. 2003  

Kontakt:   053/429 82 46  

URL:   domov@domovnalepkovo.sk 

Zakladateľ:   Obec Nálepkovo 
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2 ORGÁNY NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

SPRÁVNA RADA 

Predseda:  Ondrej Klekner   

Členovia:   Eva Antlová 

   Bc. Daša Baniaková 

   Július Jesze 

   Dušan Slivka 

 

DOZORNÁ RADA 

Predseda:  Zuzana Šaršaňová do 30.06.2023, od 11.12.2023 Ing. Štefan Geletka 

Členovia:  Anna Bobáková do 01.04.2023 

   Jarmila Pocklanová 

 

ŠTATUTÁRNY ORGÁN 

Ing. Mgr. Dávid Rusnák 
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3 PROFIL NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Domov Nálepkovo, n. o. je neziskovou organizáciou poskytujúcou sociálnu službu 

v zariadení pre seniorov a v špecializovanom zariadení pobytovou formou ako celoročnú 

sociálnu službu na neurčitý čas. 
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4 CIEĽOVÁ SKUPINA PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

 

CIEĽOVOU SKUPINOU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY V ZARIADENÍ PRE SENIOROV JE: 

 fyzická osoba, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej 

osoby,  

 fyzická osoba, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a potrebuje poskytovanie sociálnej služby 

v tomto zariadení z iných vážnych dôvodov. 

 

CIEĽOVOU SKUPINOU PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY V ŠPECIALIZOVANOM ZARIADENÍ 

JE: 

Fyzická osoba, ktorá je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a má zdravotné postihnutie,                  

ktorým je najmä Alzheimerova choroba, demencia rôzneho typu etiológie a organický 

psychosyndróm. 
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5 HISTÓRIA 

 

1998 – začiatok rekonštrukcie nevyužitej budovy bývalej nemeckej ľudovej školy tzv. 

„Meštianky“. 

2003 – ukončenie rekonštrukcie, registrácia neziskovej organizácie Domov dôchodcov 

Nálepkovo, n. o. 

2004 – začiatok prevádzky Domova dôchodcov Nálepkovo, n. o. s kapacitou pre 54 

prijímateľov sociálnej služby. 

2009  – registrácia nového druhu poskytovanej sociálnej služby – špecializovaného 

zariadenia, zvýšenie kapacity Domova Nálepkovo, n. o. na 67 prijímateľov sociálnej služby. 

2010 -  uvedenie do prevádzky kuchyne (do uvedenej doby strava bola dovážaná). 

2011 – oplotenie budovy zariadenia, výstavba ťažkej akumulačnej pece. 

2012 – zmena názvu neziskovej organizácie Domov dôchodcov Nálepkovo, n. o. na Domov 

Nálepkovo, n. o. a zmena loga neziskovej organizácie. 

2014 – zrealizovanie prístavby novej kotolne na splynovanie dreva. 

2019 – zahájenie projektu „Estetizácia prostredia a pozitívna senzorická komunikácia“. 

2021 – pokračovanie estetizačného procesu v interiéri, v exteriéri a pokračovanie 

neutíchajúcej celosvetovej pandémie ochorenia COVID-19. 

2022 – pomaly oslabujúca sa pandémia COVID-19 a postup v estetizačnom procese 

interiéru Domova Nálepkovo, n. o. 

2023 – ukončenie pandémie COVID-19 a návrat do života bez obmedzení. 
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6 SÚČASNOSŤ 

 

Sme vďační, že v roku 2023 „odzvonilo“ veľmi nepríjemnej a dlhotrvajúcej pandémii 

COVID-19 a my sme sa mohli vrátiť k naším obľúbeným činnostiam nášho každodenného 

života.  

 

Poznávacie výlety, oslavy, kultúra u nás v zariadení alebo návštevy rôznych inštitúcii sa 

opäť stali súčasťou našich životov a napĺňali nás šťastím každý deň. 
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SKONČÍME???..NIE???..MOŽNO??? 

Finančná situácia v sociálnych službách je už dlhodobo kritická a ťažko zvládnuteľná.                         

S pomocou obce Nálepkovo, ktorá neziskovú organizáciu Domov Nálepkovo založila sa 

zariadeniu „dýchalo“ ľahšie nakoľko jej pomáhala formou nenávratného finančného príspevku 

v obdobných sumách niekoľko rokov. Avšak uplynulý rok priniesol zmenu v prístupe obce, ktorá 

ponížila finančný príspevok o polovicu a oznámila nám, že o rok neskôr sa už nebude podieľať 

žiadnou finančnou pomocou na chode Domova Nálepkovo, n. o. 

Takýto prístup môže mať pre neziskovú organizáciu likvidačný charakter a namiesto osláv 

20. výročia poskytovania sociálnej služby v roku 2024 jej zabezpečí „labutiu pieseň“ vlastnej 

existencie. 

Sme zástancami názoru, že starších ľudí je potrebné si vážiť a prejavovať im patričnú úctu 

a vďaku za ich celoživotné diela, vďaka ktorým sa utvárali hodnoty krajiny, v ktorej žijeme 

a dostávame aj my neskôr narodení priestor na sebarealizáciu a možnosť riadenia a 

smerovania tejto republiky. 

Rozhodli sme sa preto spolu s našimi prijímateľmi sociálnej služby, že sa pôjdeme 

kompetentných opýtať prečo nemajú záujem participovať na chode neziskovej organizácii 

Domov Nálepkovo, aby sa aj naďalej mohla poskytovať sociálna služba, ktorá je stále viac a viac      

žiadaná a potrebná. 

  

  

 

 

 

(zdroj: https://www.nalepkovo.sk/samosprava/zasadania-oz/videozaznamy-oz/) 

Nádej umiera posledná, preto si spoločne „držme palce“ aby racio zvíťazilo nad egoizmom 

a nedovolilo tak zániku Domova Nálepkovo, n. o. len preto, že dnes sa do popredia nedostáva 

pomoc a záujem o druhých, čím sa prispieva k úpadku našej spoločnosti. 
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Naša ambícia v rekonštrukcii a estetizácii neziskovej organizácie pokračovala aj v roku 

2023 aby sme sociálnu službu mohli poskytovať v plne funkčnom, príjemnom a hlavne v 

dôstojnom prostredí Domova Nálepkovo, n. o. 

Havarijný stav spoločnej kúpeľne na 4. oddelení pre prijímateľov sociálnej služby 

v Špecializovanom zariadení nám odštartoval sériu prác, ktoré nám uľahčia každodenný život. 

PRED: 
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PO: 
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WC pre zamestnancov na 4. oddelení taktiež vypovedalo funkčnosť a bolo podrobené 

rekonštrukcii. 

PRED: 
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PO: 
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Ďalej sme pokračovali s priestormi, ktoré slúžia pre prijímateľov sociálnej služby 

Špecializovaného zariadenia na 4. oddelení na oddych a každodenné aktivity. Nové vybavenie 

a estetizácia bolo to čo sme zrealizovali a takto to dopadlo 😊. 

PRED: 
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PO: 
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Rekonštrukciou a výmenou vybavenia izby, ktorá taktiež „volala“ po zásahu sa snažíme 

zabezpečovať štandard bežne dostupný vo svete. 

PRED: 
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PO: 
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Nový vzhľad dostala aj čakáreň pred ambulanciou, v ktorej prijímatelia sociálnej služby 

čakajú na ordinovanie lekárov a sestier. 

PRED: 
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PO: 
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Dôležitosť dodržiavania hygieny rúk si nemusíme vysvetľovať a preto rekonštrukciou 

prešla aj vstupná zóna do jedálne, kde si ľudia umyjú svoje ruky pred a po jedle. 

PRED: 
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PO: 
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Veľmi obľúbeným priestorom v Domove Nálepkovo, n. o. je náš bufet, ktorý nutne 

potreboval rekonštrukciu a trochu sa nám ho podarilo aj zväčšiť 😊 

PRED: 
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PO: 
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Pri navštívení nášho zariadenia sa hostia stretnú s personálom pracujúcim v kancelárii 

prvého kontaktu. Tento priestor bol už v havaríjnom stave a ako sa dnes hovorí aj „vybývaný“ 

a preto potreboval nutne rekonštrukciu. Pustili sme sa preto do toho a dosiahli sme takýto 

výsledok: 

PRED: 
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PO: 
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Nezisková organizácia Domov Nálepkovo má aj nemalý exteriér, ktorý naplno využívajú 

prijímatelia sociálnej služby ako aj naši hostia. Trochu sme sa venovali aj tejto oblasti a začali 

sme okolím parkoviska: 

PRED: 
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PO: 
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Pokračovali sme v záhrade v oddychovej zóne našich seniorov. 
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Na oddych sa naviac využívajú altánky a lavičky, kde si každý vie dopriať troška pokoja na 

čerstvom vzduchu. Zub času sa na nich výrazne podpísal a preto sme začali venovať pozornosť 

aj im. 

PRED: 
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PO: 
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V neposlednom rade bol potrebný aj zásah na streche nášho zariadenia, ktorá už mala 

problém s dažďovou vodou a tak sme pristúpili k dôležitej oprave aby sme boli stále v suchu aj 

pri výdatných dažďových zrážkach 😊. 
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7    VÍZIE DOMOVA NÁLEPKOVO, N. O. 

 

Stálou a nemennou víziou nášho zariadenia je a stále bude sa vzdelávať a zdokonaľovať 

vo svojej každodennej práci aby prinášala ovocie pre všetkých prijímateľov sociálnej služby 

a ich rodinných príslušníkov v podobe plného uspokojenia ich potrieb, požiadaviek a získania 

uznania so súbežným dosiahnutím spokojnosti zamestnancov. 

Aj naďalej medzi našimi prioritami je chrániť všetkých prijímateľov sociálnej služby pred 

rôznymi ochoreniami, lebo oni sú tou najrizikovejšou skupinou medzi nami. 

Chceme pokračovať v rekonštrukcii obytných ale aj vedľajších miestností, ktoré to 

nevyhnutne potrebujú.    

Majme preto všetci pevné nervy a nekončiacu trpezlivosť aby sme to spoločnými silami 

všetko zvládali. 

8       STRATÉGIA NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

   

Nástrojom trvalého zlepšovania činností a aktivít je uplatňovanie a rozvíjanie štandardov 

kvality poskytovanej sociálnej služby. Usilujeme sa cieľavedome vytvárať dlhodobé pozitívne 

väzby s prijímateľmi sociálnej služby, ich blízkymi, spolupracujúcimi organizáciami 

a inštitúciami v blízkom okolí. Snažíme sa vytvárať prijímateľom sociálnej služby aktivity 

vrcholiace do prípravy kvalitného programu. Priebežne monitorujeme, vyhodnocujeme 

a manažujeme požiadavky, očakávania a spokojnosť prijímateľov sociálnej služby 

a zamestnancov k účinnejšiemu dosahovaniu prijatých štandardov kvality poskytovanej 

sociálnej služby a k flexibilnému a pružnému reagovaniu na potreby prijímateľov sociálnej 

služby a zamestnancov s cieľom stať sa vyhľadávaným a pozitívne hodnoteným 

poskytovateľom sociálnych služieb. 
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9 HODNOTY NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Úcta, autonómia, dôstojnosť, empatia, akceptácia, sloboda, zodpovednosť, obeta, 

zostávanie. 

 

10 POSLANIE NEZISKOVEJ ORGANIZÁCIE 

 

Poskytovanie kvalitnej a odbornej sociálnej služby založenej na individuálnej starostlivosti 

multidisciplinárneho tímu o prijímateľa sociálnej služby.           
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11  ČINNOSTI REALIZOVANÉ V RÁMCI POSKYTOVANÝCH SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

 

 ODBORNÉ ČINNOSTI: 

 Poskytovanie pomoci pri odkázanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby: 

Prijímatelia sociálnej služby prichádzajúci do zariadenia sociálnych služieb sú 

odkázaní na pomoc inej fyzickej osoby v oblasti: 

✓ stravovania a pitného režimu, 

✓ vyprázdňovania močového mechúra, 

✓ vyprázdňovania hrubého čreva, 

✓ osobnej hygieny, 

✓ celkového kúpeľa, 

✓ obliekania a vyzliekania, 

✓ zmeny polohy, sedenia a státia, 

✓ pohybu po schodoch, 

✓ pohybu po rovine, 

✓ orientácie v prostredí, 

✓ dodržiavania liečebného režimu,  

✓ potreby dohľadu.                                                                                  
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 Poskytovanie sociálneho poradenstva: 

Základné poradenstvo v sociálnej a právnej oblasti, ako i pri bežných problémoch 

každodenného života je poskytované sociálnou pracovníčkou. V prípade potreby 

špecializovaného sociálneho poradenstva a pri riešení problémov presahujúcich 

kompetencie bazálneho sociálneho poradenstva je daný problém konzultovaný resp. 

priamo riešený s odborníkmi z oblasti, ktorej sa týka. 

 

 Poskytovanie sociálnej rehabilitácie: 

Systematickou rehabilitáciou sa usilujeme za aktívnej spolupráce rehabilitovaných 

brzdiť rozvoj choroby a čiastočne zmierňovať jej dôsledky a to v dvoch rovinách.                      

V prvej používaním špecifických postupov zameraných na prijímateľa sociálnej služby 

a v druhej rovine zásahmi do prostredia, ktoré mu uľahčia denné činnosti a zmiernia 

jeho handicap. Dôraz kladieme na individualizovanie starostlivosti a posilnenie 

nezávislosti, sebestačnosti a sebarealizácie prijímateľov sociálnej služby vychádzajúc 

z psychologickej, lekárskej a sociálnej diagnostiky koncentrovanej do používaných 

metód a postupov v súlade s prejavmi ochorení.        
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 Zabezpečovanie ošetrovateľskej starostlivosti: 

V aktuálnej dobe je ošetrovateľská starostlivosť pre prijímateľov sociálnej služby 

realizovaná prostredníctvom Agentúry domácej ošetrovateľskej starostlivosti. 

Prianím do budúcich období po naplnení všetkých legislatívnych požiadaviek je 

realizácia tejto činnosti vo vlastnej réžii za využitia vlastných zdrojov. 

 Zabezpečovanie rozvoja pracovných zručností: 

Cieľom týchto aktivít je využívať účinky práce na liečenie chorého organizmu alebo 

narušenej psychiky. Zariadenie sociálnych služieb ponúka dostatok možností na 

pracovné uplatnenie prijímateľov sociálnej služby, ktoré môžu byť prínosom pri 

riešení ich psychických a fyzických problémov. K najviac obľúbeným patrí napríklad 

varenie, pečenie, upratovanie, vešanie, zbieranie a žehlenie bielizne, umývanie riadu, 

práce v záhrade, pomocné práce pri údržbe priestorov zariadenia sociálnych služieb 

ako napríklad maľovanie zábradlí, lavičiek, práca s drevom, či sezónne práce ako 

upratovanie snehu, hrabanie lístia, pestovanie zeleniny a ďalšie pomocné práce.  
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 Poskytovanie ubytovania: 

Ubytovanie je poskytované v jednolôžkových, 

dvojlôžkových, trojlôžkových a jednej štvorlôžkovej 

izbe. Kvalitu svojho  bývania môže prijímateľ sociálnej 

služby priamo ovplyvniť osobným výberom  ako vo 

vzťahu k poschodiu,  tak aj vo vzťahu k počtu lôžok na 

izbe. Základné vybavenie izby si môže prijímateľ 

sociálnej služby doplniť predmetmi a vecami, 

ktoré mu pomôžu vytvoriť v našom zariadení 

skutočný domov.  

 

 

Možnosti zakúpenia základných hygienických potrieb a rôznych dobrôt ponúka náš bufet, 

ktorý je stále obohacovaný o nový sortiment pre našich prijímateľov sociálnej služby. 
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 Poskytovanie stravovania: 

Stravovanie je jednou z najdôležitejších služieb poskytovaných prijímateľom sociálnej 

služby.  

Za stravovanie sa v zariadeniach sociálnych služieb považuje poskytovanie stravy 

v súlade so zásadami zdravej výživy a s prihliadnutím na vek a zdravotný stav 

prijímateľov sociálnej služby. Prijímateľom sociálnej služby sa poskytuje celodenné 

stravovanie v rozsahu raňajky, desiata, obed, olovrant a večera, pri bielkovinovej, 

výživovej, diabetickej a špeciálnej diéte aj druhá večera. Stravovanie prijímateľov 

sociálnej služby sa zabezpečuje prípravou stravy vo vlastnej stravovacej prevádzke 

a podľa jedálneho lístka, na zostavovaní ktorého participujú samotní prijímatelia 

sociálnej služby. 

Zvýšená pozornosť je venovaná pitnému režimu prijímateľov sociálnej služby počas 

celého roka s mimoriadnym dôrazom na pitný režim v letných mesiacoch. 

 

 

Stravovanie prijímateľov sociálnej služby je striktne pod taktovkou dodržiavania 

zásad hygienického charakteru. 
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 Poskytovanie upratovania, prania, žehlenia a údržby bielizne a šatstva: 

Pranie, žehlenie a údržbu šatstva a bielizne zabezpečujú 

pracovníci oddelenia práčovne. Pri údržbe šatstva 

a bielizne aktívne spolupracujú aj samotní 

prijímatelia sociálnej služby, ktorí v rámci rozvoja 

pracovných zručností zašívajú gombíky, 

párujú ponožky a realizujú drobnejšie 

a menej náročné opravy šatstva a bielizne, 

vešajú, triedia a žehlia bielizeň, pomáhajú 

s vynášaním vyžehlenej bielizne na oddelenia a pod.  

 

 ĎALŠIE ČINNOSTI: 
 

 Poskytovanie osobného vybavenia, nevyhnutného ošatenia a obuvi. 

 

 Utváranie podmienok na: 

✓ poskytovanie nevyhnutného ošatenia a obuvi, 

✓ vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 

✓ záujmovú činnosť, 

✓ úschovu cenných vecí. 

 

 Zabezpečovanie záujmovej činnosti: 

Jednou z veľmi dôležitých činností v zariadení sociálnych služieb je organizácia 

voľného času prijímateľov sociálnej služby a jeho vypĺňanie zmysluplnými aktivitami.   

Z mnohých realizovaných spomenieme najviac obľúbené prijímateľmi sociálnej 

služby: 

INTEGRAČNÉ A KULTÚRNE PROGRAMY 

Realizované s cieľom zabezpečiť prijímateľom sociálnej služby kontakt                                            

so spoločenským prostredím a nepripustiť tak izoláciu prijímateľov sociálnej služby, 

či sprostredkovať im možnosť získať pozitívne zážitky. Mnohé z nich sú organizované 

a očakávané tradične každoročne. 
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Realizácia záujmovej a kultúrnej činnosti spolu s inými aktivitami sa po „nekonečnej“ 

pandémii COVID-19 začala realizovať naplno u nás v zariadení ako aj mimo neho. Spoločne si 

tak užívame dni ako pred pandémiou. 

 

AKTIVITY NA UDRŽIAVANIE JEMNEJ MOTORIKY: 

 

   

         

 

                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COUNTRY VYSTÚPENIE: 
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MEDZINÁRODNÝ DEŇ ŽIEN: 
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DUCHOVNÉ AKTIVITY: 
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VEĽKÁ NOC: 
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DEŇ MATIEK: 
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DEŇ OTCOV: 
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PARLAMENTNÉ VOĽBY: 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  MESIAC ÚCTY K STARŠÍM: 
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NAŠE JUBILEA: 
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VIANOČNÉ TRHY: 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 
 

VIANOČNÉ SVIATKY: 
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UKONČENIE STARÉHO ROKA A VÍTANIE NOVÉHO: 
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12   PREVÁDZKOVANIE ŽIVNOSTI 

REHABILITAČNÉ SLUŽBY 

Domov Nálepkovo, n. o. poskytuje rehabilitačné služby verejnosti od roku 2010 v rozsahu 

masáže, bankovanie a vírivý kúpeľ. Žiaľ ani v tomto roku nebolo možné realizovať a poskytovať 

rehabilitačné služby pre verejnosť. 

STRAVOVANIE  

Neustále sa snažíme aby u našich odoberateľov z obce prevládala spokojnosť s kvalitou 

a pestrosťou jedál pripravovaných v kuchyni Domova Nálepkovo, n. o., lebo ich spokojnosť je 

aj našou spokojnosťou. Pravidelným dopĺňaním nových receptúr a dodržiavaním 

technologických postupov chceme dosahovať spokojnosť u všetkých stravníkov v obci ale aj 

medzi našími prijímateľmi sociálnej služby a zamestnancami.   

Pre našich zamestnancov je stále v ponuke aj bonus a to možnosť výberu obeda z dvoch 

variant. 

  

 

 

 

 

 

 

 

BUFET 

Rekonštrukciou sa nezmenil len vzhľad a veľkosť, ale rozšírilo sa aj portfólio ponúkaného 

tovaru. Ako v časti cukrovinky tak aj v časti drogistický tovar. 
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13 ZÁVEREČNÉ SLOVO 

 

Rok 2023 je za nami a sme veľmi radi, že pandémia COVID-19 je už iba minulosťou 

a spomienkou. Návrat k životu bez pandemických opatrení pridal na psychickej pohode ako 

samotným prijímateľom sociálnej služby tak aj všetkým nám.   

 

Poskytovanie sociálnej služby individuálnym prístupom k našim seniorom si vyžaduje veľa 

fyzických síl a psychickej pohody, aby sme docielili spokojnosť s touto službou. ĎAKUJEM patrí 

určite všetkým fyzickým a právnickým osobám, ktoré participujú na chode našej organizácie 

a pomáhajú nám tak zvládať našu každodennú prácu. 

POĎAKOVANIE smerujem aj rodinným príslušníkom prijímateľov sociálnej služby za ich 

podporu v tejto pre nás zlej sa vyvíjajúcej finančnej situácii. Či už je to podpora psychická, 

finančná alebo materiálna tak je to pre nás motivácia pokračovať aj naďalej a bojovať 

o existenciu Domova Nálepkovo, n. o. 

VĎAKA patrí hlavne zamestnancom našej organizácie, ktorí sa denno-denne usilujú 

o dosiahnutie blaha u prijímateľov sociálnej služby so zachovávaním ich dôstojnosti. 

  Kráčajme ďalej po ceste, ktorú sme si zvolili a robme veci s láskou aby sme naším 

prijímateľom sociálnej služby vytvárali čo najprirodzenejšie prostredie a atmosféru pre ich 

pokojné a spokojné prežitie staroby.  

   

Prajem prijímateľom sociálnej služby a zamestnancom zariadenia pevné zdravie a nám 

zamestnancom veľa psychických a fyzických síl do ďalšieho obdobia, aby s našou prácou bola 

spokojnosť a nech je budúci rok o niečo lepší ako ten predošlý. 

 

 

S úctou, vďakou a pokorou 

 

Ing. Mgr. Dávid Rusnák, riaditeľ neziskovej organizácie Domov Nálepkovo 
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