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manazmentu, kontaktnych adries, pracovisk, premetu ¢innosti zahrnutych do certifikovaného
systému manazérstva, zasadnych zmien systému manazérstva a postupov).

Objednavatel je povinny staZnosti a reklamacie tykajuce sa systému manaZérstva pisomne
zdokumentovat, zaznamenat spdsob ich rieSenia a predloZit vedicemu auditorovi pocas auditu
pocas auditu..

Objednavatel nie je opravneny dokumenty spracované zo strany PQM v ramci plnenia jej
povinnosti podla tejto zmluvy, pouzivat pre iné tcely ako je ucel sledovany touto zmluvou.
Kopirovanie, rozmnoZovanie a zverejiovanie akychkolvek pracovnych dokumentov
spracovanych v ramci plnenia tejto zmluvy podlicha v kazdom jednotlivom pripade
predchadzajicemu pisomnému sihlasu zo strany PQM.

Objednavatel sa zavdzuje po udeleni certifikdtu systému manazérstva podla predmetnej normy
splnit’ vSetky povinnosti uvedené v tejto zmluve a v pripade nemoznosti ich splnenia ihned’
informovat PQM.

Ide o tieto povinnosti:

* zavedenie, udrZiavanie a neustdle zlepSovanie systému manaZérstva podla predmetnej
normy;

* sledovanie celého systtmu manaZérstva pod centrdlnym vedenim predstavitela
manaZmentu pre systém manaZérstva alebo poverenym ¢lenom vrcholového manazmentu,
ktory je opravneny davat odborné pokyny vsetkym zacastnenym osobam;

* vykonavanie ¢innosti veducich kplneniu poziadaviek certifikovanych manazérskych
systémov;

*  plnenie vietkych zmluvnych zavizkov voci poskytovatelovi.

II. POUZIVANIE CERTIFIKATU

Certifikat nadobuda platnost’ driom jeho vydania.

Certifikat sa vyddva na dobu 3 rokov. PQM ma4 pravo na vykonanie auditu systému manaZérstva
kedykol'vek pocas doby platnosti a pouZivania certifikatu.

Objednavatel ru¢i za to, ze certifikat a certifika¢né znacky certifika¢ného orgdnu PQM budu
pouzité v sulade s politikou pouZivania certifikatov a certifika¢énych znaciek, ktoré objednavatel
dostane po schvéleni certifikdcie.

III. UKONCENIE PRAVA NA UZIVANIE CERTIFIKATU

Pravo objednavatela pouZivat certifikat priznany na ziklade tejto zmluvy kon¢i alebo sa
pozastavi na zaklade pisomného rozhodnutia PQM okamZite z tychto dévodov ak:

* objednévatel bezodkladne neupovedomi PQM o konkrétnych, resp. predpokladanych
zmendch v organizacii, ktoré mézu mat vplyv na certifikaciu;

* certifikdt a / alebo certifika¢nd a akredita¢na znacka budu zneuzité, t. j. pouZiju sa v rozpore
s pravnymi predpismi, Politikou pouZivania certifikdtov, certifikacnych a akreditaénych
znaciek alebo v rozpore s dobrymi mravmi;

*  vysledok vykonaného dozorného auditu neopraviiuje ponechat certifikat objednéavatelovi;

* na majetok objedndvatela je vyhlaseny konkurz, resp. konkurzné konanie je zastavené pre
nedostatok majetku;
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