ARJO-HUMANIC SK, s.r.0., Skolska 428, 059 35 Batizovce

1CO: 36 679 607; DIC: 2022249757; IC DPH: SK 2022249757
E-mail: obchod@arjo-humanic.sk  Kanceldria: +421 903 601897; +421 903 903588; +421 903 630037

Tel/Fax: 052 7756510

Servisnd zmluva ¢. 058016

o vykonavan( servisnych prac {podfa § 536 a nasl. Obchod. zdkonnika)

Dodavatel’ ARJO - HUMANIC SK s.r.0.
Skolska 428, 059 35 Batizovce
ICO: 36679607
DIC: 2022249757
Kontaktna osoba: Ing. Jan Hudék — konatel

Odberatel: Zariadenie: Domov Nilepkovo, n.o
Adresa: Letna 352/8, 053 33 Nalepkovo
ICO: 31257305
DIC: 2021785139
Kontaktna osoba:

].Predmet zmluvy

1) Predmetom tejto servisnej zmluvy je vykonavanie pravidelnych kontrol a servisnych sluZieb na
zariadeniach pre zdvihanie, transport hygienu a rehabilitaciu imobilnych osdb dodanych od firmy

ARJO podla $pecifikacie uvedenejv Cl. IV.

2) Dodavatel sa zavidzuje vykonavat pre odberatela servis zariadeni vrozsahu aza podmienok
dohodnutych v tejto zmluve. Presnd 3pecifikécia vykonavanych servisnych prac tvorf prilohu €. 1
tejto zmluvy.

3) Odberatel sa zavazuje servisné prace vsulade stouto zmluvou prevziat azaplatit za ne
dohodnutd cenu podfa platobnych podmienok urfenych v tejto zmluve.

I, Obsah servisnej Cinnosti

1) Doddavatel bude vykonavat na zariadeniach uvedenych vél. IV tejto zmluvy servis v sulade
s ndvodom na obsluhu a Gdribu. Presna $pecifikacia vykondvanych servisnych prac tvori prilohu
&. 1 tejto zmluvy. Servisné ukony doddvatef zaznamena do servisného vykazu.
Dodéavatel nastupi na servisni prehliadku alebo opravu v termine, ktory bude predmetom
dohody s odberatefom. Ak odberatel neumoZni vykon odbornej prehliadky v rémci periodicity
uréenej vyrobcom, dodévatel nezodpoveda za pripadné dosledky, ktoré z toho vyplynuli.

2) Servis bude uskutoffiovany technoldgiou predpisanou vyrobcom na zriadeniach 1x rocne
vratane kontroly spravneho vyuZitia zariadenia a preSkolenia zamestnancov ak o to objedndvatel
po¥iada sdm alebo na navrh dodavatefa po tom co bolo zistené nespravne pouZivanie zariadenia.

3) Ostatné ukony, neobsiahnuté vtomto zdkladnom servise, modiu byt uskutonené pokial
odberatel o ne poiiada, za samostatnu Ghradu, podla rozsahu vykonanych prac.
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4) Sutastou servisu nie je servis na elektrickom rozvode budov, pokial tento je pred pripojkou
zariadenia k elektrickej sieti, ako aj servis vodovodnych a odpadovych sieti pred pripojkami
k zariadeniu.

5) Ak sa pri vykone servisnych préc zisti, Ze je nutnd vymena niektorého nahradného dielu (alebo
jeho casti), tento dodavatel zaisti na zaklade objednéavky objednévatefa. Dodacia lehota sa
prispdsobi dodacim lehotam vyrobcu zariadeni.

6) Konkrétny datum servisnej kontroly bude dohodnuty s kontaktnou osobou odberatefa.

7) Opravy po zéruénej lehote budu vykondvané za zvyhodnenych podmienok.

8) Na vykonané opravy a dodané nahradné diely poskytuje zhotovitel zaruénu dobu 6 mesiacov.

Iii. CENA A SPOSOB UHRADY

1) Odberatel uhradi dodévatefovi roény pauséiny poplatok vo vyske 189,54 € bez DPH, o je 227,45
€ s DPH, slovom: dvestodvadsatsedem EUR 45/100. V predmete servisnej zmluvy sa uplatriuje
zékladng sadzba DPH. Pau$diny poptatok bude hradeny na zéklade faktiry vystavenej
dodavatefom.

2) Ro&né servisné naklady tvoria ndklady na skiadovanie a poufitie potrebnych prevédzkovych
napini ( testovacie plyny, testovacie zétaZové zariadenia, mazivé, ndplne apod.), Cistiacich
a dezinfekénych pripravkov, tieZ na servisnd sluzbu azabezpecenie dopravy doddvatefa
k vykonaniu servisnych prac, samotny vykon servisnych ¢innosti  a vystavenie protokolu
o funk&nosti a stave jednotlivych komponentov .

3) Cena za servis bude faktdrovana odberatefovi po vykonani jednotlivych servisnych Cinnosti, t.j. 1x
roéne v dohodnutej vyske , plus DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

4) Cenu za vykonanie servisu nad rdmec rozsahu uvedeného v prilohe &.1 bude odberatel hradit
osobitne vo vyike podlfa skutoéného rozsahu servisnych prac, ktoré budd odsuthlasené
kompetentnym pracovnikom oberatefa a potvrdené v servisnom vykaze. Pri vykondvani
pozaruénych oprév bude odberatefovi tictované:

- cena poutitych ndhradnych dielov znizena o 20%
- East nakladov na dopravu servisného technika (podfa poctu zastavok technika)

5) Splatnost faktur je do 14 dni od ich dorucenia. Neuhradenie fakturovanej sumy v stanovene;
lehote je dévodom na nevykondvanie operativneho servisu zo strany doddavatela a tento nenesie
zodpovednost za pripadné Skody z tohto titulu vzniknuté. V pripade, ie odberatel neuhradi ro¢ny
poplatok ani po urgencii, mdZe doddvatel zmluvu vypovedat.
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IV. Specifikacia zariadeni

Por.c. Vyrobok ARJO ks Cena s DPH
1 Classic Line v.¢. 184051 1 10 158,00 €
2 Calypso el. v.¢. 0907 0000 99 1 5747,36 €
3 Carendo v.¢. 1212 0003 13 1 8015,92€
4 Sara 3000 v.¢. 1011 E 264 1 4510,00€
Suma spolu: 28 431,28 €
Roény servisny poplatok: 0,8 % 227,45 € |

V. Iné dojednania

1) V pripade poziadavky odberatefa na vykonanie drobnych a strednych oprdv zariadeni uvedenych
v &l. IV sa dodavatel zavizuje vykonat aj tieto opravy. Termin tychto oprav a ich rozsah bude
predmetom dohody objedndvatela a zhotovitela.

2) Pofiadavku na uskutoénenie opravy odberatel uplatniu dodévatela na adrese:

ARJO - HUMANIC SK s.r.o.

Skolska 428, 059 35 Batizovce
tel/fax: 052/7756510

mobil: 0903 601 897, 0903 903 588

3) K uskutocneniu havarijnej opravy, ktorou sa ma odstranit havarijny stav zariadenia, sa dostavia

pracovnici zhotovitefa do 48 hodin od nahldsenia poruchy. Dopravné, praca a pouZity material
budu objednavatelovi faktirované osobitne.

VI. Zvizky zmluvnych strén

1) Odberatelatel servisnych a opravarenskych sluzieb je povinny dalej:
a) zabezpetit prisluiné bezpegnostné, protipoZiarne a hygienické opatrenia,

b) zaistit aby pracovisko bolo v ¢ase vykondvania servisu ( opravy ) uzavreté pre vstup obyvatelov
~ klientov a aby bolo riadne osvetlené,

¢) umo?nif vjazd a parkovanie servisného vozidla dodévatefa v blizkosti pracoviska po dobu
uskutoéfiovania servisu alebo opravy. Dodavatel je povinny udrZiavat pracovisko v poriadku
a &istote a odstranit vietky odpady a neistoty vznikajtce z jeho prac,
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v pripade, Ze sa dostavi pracovnik dodévatela k uskutoCneniu servisu alebo opravy zariadenia
podfa tejto mluvy a prislusné prace nebude méct uskutoénit z ddvodov prekdzky zo strany
odberatela, budt odberatefovi vyictované skutoéne vzniknuté néklady na tuto cestu,

d) v pripade Urazu pracovnika dodévatela zaisti odberatef okamzite lekdrsku pomoc, spiSe spravu
o Uraze a v pripade tazdieho Grazu podd bezodkladne aj tetefonickd spravu na adresu:

ARJO-HUMANIC SK , s.r.o. 0903 601 897, 0903903588, 052 7756510,
2) Zmluvu je mo#né vypovedat ktorymkolvek z dcastnikov k poslednému diiu v kalendarnom roku.

3) Vypovedna lehota je 2 mesiace. Teda vypoved musi byt dorucend zmiuvnému partnerovi do 31.
oktébra v kalendarnom roku.

4) Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitd.

e Servis vykona pracovnik ARJO-Humanic SK s.r.o. alebo jeho kvalifikovany externy pracovnik
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Servis bude vykondvany:
* ARJO-HUMANIC SK s.r.0., Batizovce
* Ing. Eva Zvolenskd — STEP, Zvolen

E-mail; obchod@arjo-humanic.sk  Kanceldria: +421 903 601897; +421903 903588; +421 903 630037
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Priloha £.1 k servisnej zmluve

Rozsah ro¢nej profylaktickej prehliadky zariadenia typu ARJO:

- kontrola v zmysle pokynov vyrobcu v rognych, dvojro€nych a trojroénych intervaloch podfa druhu
zariadenia

- vizualna kontrola

- kontrola utiahnutia rozoberatelnych spojov (skrutiek) a upevnenia krytov

- kontrola izolacie el. vedenia

- kontrola upevnenia senzorov

- kontrola upevnenia hnacich elementov a loZisk

- kontrola a vy¢istenie vnutornej jednotky (filtre, PC Box, Power Box, dezinfikacia podfa potreby)

- meranie - test zataZe = dopinenie oleja

- kontrola ovladacich okruhov

- nastavenie reguldcie — a bodov dvrati zdvihu a spustania

- preskdZanie prevadzkovych rezimov zariadenia

Vypocet pravidelnej roénej dhrady a thrady od 01.01.2016 do 31.12.2016.

Hodnota zariadeni Poplatok
>50 000 0,4%
33 000 - 50 000 0,6%
16 000 —-33 000 0,8%
10 000 - 16 000 1,5%
5 000 - 10 000 2%
2000 -5 000 3%
<2000 4%

Argumentacia k servisnym zmluvam

1. Preventivna funkcia
Zariadenia su pravideline kontrolované a opravované, o zaistuje ich spravny chod a s tym

stvisiace mensie opotrebovanie a dlhSiu Zivotnost.
Prevédzanie servisnych prehliadok bude zaistené nadou firmou — zdkaznik si to nemusi

strazit.
2. Finanéné vyhody
V porovnani s opravou bez uzavretej servisnej zmluvy ma zdkaznik tieto vyhody:
- 20% zfava na pouzité ndhradné diely,
- 20% zfava na dopravu technika,

- nie je G€tovana praca technika.

Sadzba za servisné prehliadky sa kalkuluje ako percento z hodnoty zakipenych
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zariadeni a toto percento sa znifuje s va¢Sou hodnotou zariadeni.

3. Bezpeénost prace

Mnoho zakaznikov u? teraz vy?aduje pravidelné prevadzanie prehliadok z dévodu
predpisov o bezpe&nosti prace. V pripade nehody by drady bezpetnosti prace
kontrolovali, & bolo zariadenie podrobované pravidelnym prehliadkam a bola by tu
hrozba postihu pre zodpovednu osobu v zariadeni (veddci).



