Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

Kéd objednavky:  1-288406054475

Kéd ucastnika: 1143842100
Kod adresata: 1143842101
Kad tlaciva: 405

uzavreta podra zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, iC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajeu:

Telesales VSE Rep_42462 | Kéd tlagiva: 405

Zastupeny:

Silvia Haburaj

PRAVNICKA 0SO

(dalej len "PODNIK") a

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Domov Nalepkovo, n.o., Letna 352/8, 05333 Nalepkovo

Register, cislo zapisu
podnikatefa:

E-mail:

riaditel@domovnalepkovo.sk Telefén: 0531298246

CO:

31257305 [DIC: IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Mgr. David Rusnak

Ulica: [Supisné Eislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:

Telefén: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Domov Nalepkovo, n.o.

Adresa zasielania:

Letna 352/8, 05333 Nalepkovo

Spdsob fakturacie:

Elcktronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

Cislo SMS notifikacie:

Zuctovacie obdobie:

Mesacéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dita v mesiaci

SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE

Mobilny Internet SIM

karta €. Mobilny Internet Tel. &. 0910749129

IMEI Alcatel LinkZone MW40V IMEI Lenovo IdeaPad S130

TABULKA ¢. 1

AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka Aktivacia
Kontaktna osoba: Mgr. David Rusnak Telefén: 0531298246

Adresa dorucenia: : Letna 352/8, 05333 Nalepkovo

Sluzba: Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Program sluzby: Mobilny internet M Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Blokovanie T-Platieb Aktivacia
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Sudet vetkych zliav zo Standardnych 100,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Neakciova maloobchodna cena za 49,00 EUR

KZ/Datové zariadenie

Akciova kupna cena za KZ/Datové Kiapna cena 9,00 EUR jednorazovo

zariadenie
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Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Neakciova maloobchodna cena za 279,00 EUR

KZ/Déatové zariadenie

Akciova kipna cena za KZ/Datové Kupna cena 39,00 EUR jednorazovo
zariadenie

Zaklad zmluvnej pokuty - podiatocna 380,00 EUR*

suma, ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH

1) Predmetom tejto Zmluvy je:
a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabufke &. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a koncové zariadenie”, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Zze Ucastnik je povinny
zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabuike €. 1 tejto Zmluvy.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb, ktoré su uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (daiej len ,Cennik*), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrZiavat svoje povinnosti v stlade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky”), ak bali pre zvoleny
program Sluzieb vydané a V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V8eobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik
moznost oboznamit' pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku (i) spristupnit suvisiace Siuzby poskytované Podnikom po spineni podmienok pre ich vyuZivanie zo strany Uéastnika (i) spristupnit’
Ucastnikovi pristup do siete internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti bezdrtovym spdsobom prostrednictvom SIM karty.

d) Zavazok Podniku predat Ugastnikovi koncové zariadenie (dalej len “KZ") za akciovts kipnu cenu $pecifikovanu v tabufke &. 1, ktorti sa zavazuje Utastnik
pri podpise tejto Zmluvy uhradit, pricom prevzatie KZ Ugastnikom a uhradenie akciovej kiipnej ceny za KZ potvrdzuje Ugastnik a Podnik svojim podpisom
na tejto Zmluve, pokiarl nie je dalej uvedené inak. Rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou KZ podra Cennika neakciovych telefénov aktualneho v
den uzavretia tejto Zmluvy vo vyske $pecifikovanej v tabulke €. 1 a akciovou kupnou cenou KZ podla predchadzaijlicej vety, predstavuje zfavu poskytnutu
Podnikom Ug&astnikovi z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tejto Zmluvy.

e) V pripade, ak je predmetom tejto Zmluvy, zavézok Podniku zabezpedit predaj zfavneného tovaru ( koncového zariadenia ) blizsie Specifikovaného v tejt
Zmiuve za zfavnent cenu a Ucastnik ponuku Podniku na zaklade tejto Zmluvy s prevzatim zavéazku viazanosti vyuzil (dalej len ,Kupnal/e zmluvaly®), su
Zmiuva a Kipna/e zmluvaly podfa ustanovenia §52a Obgianskeho zakonnika v platnom zneni zavislymi zmluvami a zanik jednej Kupnej zmluvy inak ako
splnenim alebo spésobom nahradzajicim splnenie spdsobuje zanik tejto Zmluvy, ako aj ostatnych zavisiych kipnych zmliv, a to s obdobnymi pravaymi
ucinkami. Ugastnik je v takom pripade povinny Podniku resp. obchodnému zastupcovi Podniku, u ktorého tovar zak(pil podfa ich pokynov vrétit vietko, éo
na zaklade zaniknutych zavisiych Kapnych zmldv ziskal, ak nebude dojednané medzi stranami inak. V pripade, ak ma Uéastnik po zaniku Zmluvy v
désledku zaniku zavislej Kupnej zmluvy zaujem pokradovat' vo vyuzivani Sluzieb, musi uzavriet s Podnikom nova Zmluvu.

2) SLUZBA MOBILNY INTERNET (dalej len ,Sluzba‘) je verejna elektronicka komunikaéna mobilna datova sluzba poskytovana prostrednictvom verejnej mobiinej
telefénnej siete Podniku; Sluzba umoziiuje Ugastnikovi pristup do siete Internet alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti prostrednictvom SIM
karty za Uéelom dosiahnutia beznej uzivatelskej mobilnej datovej komunikacie. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) rychlost pristupu do siete
Internet, pripadne inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti mdze byt zavisla od kvality signalu Sluzby v prislusnej lokalite a od pottu dalSich aktivne
pripojenych Ucastnikov k Sluzbe v prislusnej lokalite a v danom okamihu; (ii) zvoleny program Sluzieb zahffia volny objem dat pre datove prenosy maximalnou
rychlostou v zmysle Cennika a po ich vy&erpani bude rychlost datovych prenosov v mobilnej sieti Podniku znizena na max. 64 kb/s (alebo inu rychlost
stanovené v Cenniku); (i} Podnik je opravneny v pripadoch uvedenych vo Véeobecnych podmienkach, Cenniku alebo Osobitnych podmienkach, ak boli pre
zvoleny program Sluzieb vydané, uplatiovat opatrenia na riadenie prevadzky, uplatfiovat meranie a riadenie prevadzky za Uéelom predchadzania pretazeniu
sietového spojenia, stanovit obmedzenia tykajlce sa pristupu k sluzbam, aplikaciam alebo informaciam, pricom v pripade, ak Podnik toto opravnenie vyuzije,
uvedie informacie o uplatnenych opatreniach, postupoch merania a riadenia prevadzky a obmedzeniach a o tom, ako mé62u tieto postupy vplyvat na kvalitu
Sluzby v platnom Cenniku Sluzby alebo Osobitnych podmienkach, ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnu zmenu trvania
zGétovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

4) MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je Gizemie Slovenskej republiky podra Specifikdcie obsiahnutej vo VSeobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prislusny program Sluzieb aktivovany na zéklade tejto Zmluvy.

5) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavizuje, e po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmluvy (dalej

len ,doba viazanosti*), (i) bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluiby Podniku podfa Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu
vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a v€as uhradzat’ cenu za poskytované Sluzby (dalej len LZavazok viazanosti®).

Porugenim zavéazku viazanosti preto je:

a) ukonéenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho Eisla uvedeného v tejto Zmiuve k inému podniku
poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dosledku ktorého ddjde k preruseniu poskytovania
Sluzieb podra Vseobecnych podmienok;

(dfalej len "porusenie zavazku viazanosti").

6) ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavizku viazanosti U&astnikom, vznikne Podniku voéi Uastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevenénej funkcie, predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku porusenim zavézku viazanosti Ucastnikom.
Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajlicej vety pozostava z celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych
sluzieb) a/alebo (i) z neakciovej ceny KZ poskytnutej Ucastnikovi na zéklade tejto Zmluvy, ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy,
poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie zavéazku viazanosti na zaklade tejto Zmiuvy, je uvedena v tabulke . 1 (dalej len ,Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty®).
VyUétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditana ku diiu porudenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie
Zakladu zmiuvnej pokuty pogas plynutia doby viazanosti az do dria poru$enia zavazku viazanosti podla tejto Zmluvy:

VyUétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajucich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Uéastnikovi vyu&tovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu skody presahujucej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.
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7) VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich tdajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefénnych cislach alebo telefonnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho &isla prideleného Ugastnikovi na zéklade Zmluvy a (ii) udajov o Uéastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatefa, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené

Ugastnikom, ak sU relevantné na Géely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov U€astnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach

Podniku st uvedené v Podmienkach spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit' pred

podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

8)  PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadoblda platnost a Géinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Doba viazanosti uvedena v Tabulke &.1 tejto Zmluvy sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade
siadosti U&astnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych
predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku
(potitané v drioch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program Sluzieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v pausainej
vyske podra Cennika, Zmiuva zanika poslednym diiom zuétovacieho obdobia prebiehajiceho v Case, kedy uplynie 365 (slovom tristo$estdesiatpat) dni odo dnia,
kedy bolo prostrednictvom SIM karty naposledy uskutognené volanie, cdoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit niektorym zo
sposobov uvedenych v tejto Zmluve, V8eobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedeného v tabulke €. 1 tejto Zmluvy je mozna len
so suhlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom casti
Véeobecnych podmienok, upravujucej zmenu Zmluvy.

9) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracuvat osobné Udaje vyluéne na Ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

10) VYHLASENIE ZASTL)PCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, e som opravneny konat v mene a na ucet Uéastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s uradne
overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

V Ziline, dia 13.03.2019

I &
a iu
Slodgk Talskomia.s. v .

A1 ATBiviaHabwa 120

- S . . ,
Firma / meno priezvisko zakaznika
Domov Nalepkovo, n.o.
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