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Servisna zmluva — technicka aktualizacia webu

Cislo zmluvy: ID 461305_DOM-8

o spravovani a aktualizovani webovej stranky uzatvorena podfa § 51 Obcianskeho zakonnika

uzatvorena medzi:

Dodavater:
K_CORP s.r.o.
Radlinského 20
052 01 Spisska Nova Ves

1E0: 36 215 791
IC DPH: SK2020035083
DIC: 2020035083

Zastupeny: Peter Ko3alko
(dalej len ,dodavaterl*)

Objednavatel
Domov Nalepkovo, n.o.
Letna €. 352/8
05333 Nalepkovo

IC0: 31257305
IC DPH: 1

DIC: 2021785139

Zastupeny: David Rusnak
(d'alej len ,objednavater)

dalej oznagované ako ,zmluvné strany*, za nasledovnych zmluvnych podmienok:
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Clanok 1

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatefa osobne a na vlastnli zodpovednost spravovat
a aktualizovat webovi stranku objednavatefla umiestnenid na doméne (doménach)
domovnalepkovo.sk t.j. rieSit problémy vyskytujlice sa pri beznej prevadzke webovej stranky,
udrzba a aplikacna aktualizacia webovej stranky (CMS WordPress a prislu$nych pluginov)

2. Dal$imi zahrnutymi sluzbami su:

e pristup do helpdeskového systému K_CORP
o telefénne &islo pre moznost zadania Ulohy

3. Dodavatel zodpoveda za technickt stranku a nezodpoveda za Uplnost, pravdivost a spravnost
zverejneného obsahu a dokumentov.

4. Zauplnost, pravdivost a spravnost zverejneného obsahu a dokumentov zodpoveda objednavatel,
ktory obsah a dokumenty poskytol na zverejnenie.

5. VsSetky poziadavky nad ramec beznej spravy webovej stranky, vratane jej Uprav a rozsireni, budd
fakturované podfa aktuélneho cennika dodavatela v stlade s élankom 3 tejto zmluvy.

Clanok 2
Cas plnenia

1. Dodavatel sa zavazuije rieSit nahlasené poziadavky tykajlce sa rie$enia problémov vyskytujlcich
sa pri beznej prevadzke webovej stranky, po obdrzani pozZiadavky formou e-mailu alebo
prostrednictvom Helpdesk systému. Pracovny €as na rieSenie tychto poZiadaviek je poéas
pracovnych dni v tyZdni (pondelok az piatok) v ¢ase od 8:00 do 16:00 hod. Dodavatel zaéne riesit
poziadavku najneskér do dvoch pracovnych dni, ktoré zaéinaju plynat nasledujlcim pracovnym
diiom po dni, kedy bola poziadavka na vykonanie zmien prijata. V pripade incidentov (havarii) sa
&as na zacatie rieSenia poziadavky skracuje na 8 pracovnych hodin od jej nahlasenia.

2. Poziadavky nad ramec tejto zmluvy budu uskutoéiiované na zéklade ich doruéenia formou e-mailu
alebo prostrednictvom Helpdesk systému. Ziadost musi obsahovat vetky podklady a presny popis
zmien, ktoré maju byt na webovej stranke vykonané.

3. Dodavatel si vyhradzuje primerany €as na realizéciu zmien nad ramec beZnej spravy webovej
stranky. Prace sa zacnu po akceptacii cenovej ponuky, ktora bude odoslana najneskér do dvoch
pracovnych dni od prijatia poziadavky. Tato lehota za&ina plynit nasledujici pracovny defi po
doruceni poZiadavky.
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Dohodnuty &as plnenia sa predIZi o &as, po&as ktorého nebude mozné pokragovat vo vykonavani
prac z dévodov spdsobenych nepredvidatelnymi udalostami nezapriCinenymi dodavatefom. To
zahffia aj situacie, ked dodavatel nemdze riadne pokragovat v praci z dévodu prekazok na strane
objednavatefa.

Clanok 3

Cena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavézuje zaplatit dodavatefovi za predmet zmluvy, ktory je definovany v Elanku 1
tejto zmluvy sumu 100 € bez DPH za jeden kalendarny rok, na zaklade vystavenej faktury
od dodavatela, ktord bude zasielana v elektronicky v PDF formate na emailovli adresu:
riaditel@domovnalepkovo.sk
Prace nad ramec tejto zmluvy su vetky prace, ktoré nie su zadefinované v &lanku 1 tejto zmluvy
a budu spoplatnené na zéklade nasledujuceho cennika:

¢ Implementacné prace - 25 € bez DPH / hodina

e Grafické prace - 27 € bez DPH / hodina

e Programatorské prace - 37 € bez DPH / hodina
V pripade, ak pdjde o prace nad ramec predmetu zmluvy, je dodavatel povinny vopred informovat
objednavatefa o tejto skuto&nosti a odsthlasit si cenu, termin dodania a fakturaciu takychto prac.

Clanok 4

Doba splatnosti

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgit.
Zmluva méze byt vypovedana hociktorou zmluvnou stranou pisomne.
Vypovedna lehota je jeden mesiac.

Fakturacia prebieha raz roéne, vZdy k vyroénému datumu a jej doba splatnosti je uréené na 15 dni.

Clanok 5

Zaverecné ustanovenia

Zmiuva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. KaZda
zo zmluvnych stran obdrzi po jednom exemplari.

Zmluva je platna odo dita podpisu oboma zmluvnymi stranami a uginna podfa dohody zmluvnych
stran od 02.03.2026 .
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3. Zmluvu je mozné menit a doplfiat len formou pisomného dodatku, ktory sa po jeho podpise
zmluvnymi stranami stava neoddelitelnou stéastou Zmluvy.

4. Pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a suvisiacimi predpismi.

5. Dodavatel a Objednavatel prehlasujl, ze ich zmluvna volnost nie je obmedzena, Ze tuto Zmluvu
uzatvaraju slobodne a vaZne, prejavy ich vble su uréité, nekonaju v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok, obsahu zmluvy porozumeli v plnom rozsahu, suhlasia s nim a na znak
toho ju vlastnoruéne podpisuju.

pe. Domov N

ZISKOV

e
Ruglusal- s . 050 91 29030 {00
o vei157u, IGTPH 40N

218

Wl 4 053 33 Nélepkovo
Spisska Nova Ves Nalepkovo
Peter Kosalko Dévid Rusnak
K_CORP s.r.o. Domov Nalepkovo, n.o.
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